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Fameks sp. z o.o. (dalej ,,FAMEKS”), ul. Fabryczna 6A, 43-440 Goleszéw, NIP: 548-270-33-51, REGON: 381264583, BDO: 106709,
KRS: 0001008244, Kapitat zaktadowy 1.433.000,00 PLN, Organ rejestrowy: Sad Rejonowy w Bielsku-Biatej VIIl Wydziat Gospodarczy.

1.

Postanowienia ogélne
1.1.  Niniejsze ogdlne warunki wspétpracy (zwane dalej ,,OWW?”) dotyczg wszelkiej wspotpracy ze spotkg FAMEKS sp. z o0.0. z siedzibg w Goleszowie (zwana
dalej ,FAMEKS”), a jej:
1.1.1.  dostawcami materiatéw, pétproduktéw, produktdw lub ustug (zwanymi dalej: ,,Dostawcami”), lub
1.1.2. odbiorcami (zwanym dalej ,,Odbiorcami”),
tacznie zwanymi dalej: ,Kontrahentami”, wszyscy razem zwani ,,Stronami”.
1.2.  llekro¢ OWW postuguja sie pojeciem:

1.2.1.  ,Towary” lub ,Wyroby” - nalezy przez to rozumie¢ wszystkie lub jakakolwiek cze$¢ dostarczonych lub wykonanych przez FAMEKS na rzecz
Odbiorcy: materiatéw, produktéw lub ustug.

1.2.2.  ,Umowa” - nalezy przez to rozumie¢ kazda i jakgkolwiek umowe wigzacg FAMEKS i Kontrahenta.

1.2.3. ,Zaméwienie” - nalezy przez to rozumie¢ kazde oswiadczenie Odbiorcy obejmujace wole nabycia od FAMEKS Towardw.

1.8.  OWW stanowig integralng czes$¢ wszystkich ofert i oSwiadczen woli, w szczegdlnosci wszystkich umoéw i zlecen zawieranych przez FAMEKS, o ile odrebnie
Strony nie postanowig inaczej.

1.4. Uregulowania odmienne do postanowiet OWW wymagaja, pod rygorem ich niewaznosci, zgodnych oswiadczen woli wyrazonych na piSmie przez Strony.

1.5. W przypadku istniejgcych statych kontaktéw handlowych OWW obowiazujg dla wszystkich przysztych zlecen lub uméw, o ile Strony nie postanowig
inaczej. Strony wytgczajg mozliwos¢ zastosowania lub obowigzywania ogélnych warunkéw zakupéw, dostaw, gwarancji lub sprzedazy stosowanych w
dziatalnosci Kontrahenta. OWW obowigzujg Strony réwniez we wszystkich kolejnych umowach i zleceniach wynikajgcych z zawartej umowy lub zlecenia.

1.6. Odbiorca sktadajgc zlecenie produkcyjne, zamoéwienie lub zawierajgc umowe wyraza zgode na wtgczenie OWW do tresci umowy jako jej integralng i
wigzgcg czesé. Przyjecie OWW przez Odbiorce nastepuje takze w kazdy inny sposéb, jezeli z zachowania Odbiorcy wynika, iz sie z nimi zapoznat lub mogt
sig zapoznaé. Przy braku innych uméw lub uzgodnien, tre§¢ OWW stanowi pomiedzy Stronami wytacznie obowigzujgca regulacje prawna.

1.7. Dostawca przyjmujac zlecenie (zamdwienie) lub zawierajgc umowe wyraza zgode na wtgczenie OWW do tre$ci umowy jako jej integralng i wigzaca czesé.
Przyjecie OWW przez Dostawce nastepuje takze w kazdy inny sposoéb, jezeli z zachowania Dostawcy wynika, iz si¢ z nimi zapoznat lub mégt sie zapoznac.
Przy braku innych uméw lub uzgodnien, tres¢ OWW stanowi pomiedzy Stronami wytgcznie obowigzujgca regulacje prawna.

1.8. Niniejsze OWW zastepujg wszelkie dodatkowe lub stanowigce odstgpstwo warunki uwzglednione w zleceniu przez Kontrahenta lub w inny sposéb
okreslone przez Kontrahenta, chyba Ze istniejg wyrazne inne pisemne ustalenia w tym wzgledzie.

1.9. Jezeli poszczegdlne postanowienia OWW sg lub beda niewazne lub bezskuteczne, to nie narusza to waznosci i skutecznosci pozostatych postanowien.
W miejsce niewaznych lub bezskutecznych postanowien stosuje sie postanowienia kodeksu cywilnego, ktére sg mozliwie najblizsze zatozeniom OWW.

1.10. FAMEKS Swiadczy ustugi wytacznie na rzecz podmiotéw gospodarczych, dla ktérych swiadczone ustugi sg bezposrednio zwigzane z ich dziatalnos$cia
gospodarczg i majg dla nich charakter zawodowy. Odbiorca zobligowany jest do przedtozenia stosownego o$wiadczenia nie p6Zzniej jednak niz w chwili
zawarcia umowy, jesli nabywa ustugi w celu niezwigzanym z dziatalnoscig gospodarcza.

Zawarcie umowy, przedmiot umowy

2.1.  Wszelkie oferty, wzory umdw, cenniki, katalogi, zdjecia, foldery reklamowe, formularze zamoéwien lub zlecen, uzgodnienia Stron i inne dokumenty lub
materiaty promocyjne i korespondencja, maja jedynie charakter informacyjny i nie stanowig oferty w rozumieniu art. 6681 k.c., stanowia jednak
zaproszenie do rokowan w rozumieniu art. 71 k.c., a stajg sig¢ wigzgce dla FAMEKS wytgcznie po wyraznym, pisemnym potwierdzeniu ich przyjecia przez
FAMEKS.

2.2. FAMEKS s$wiadczy ustugi produkcji Wyrobdéw na zlecenie Odbiorcy — zgodnie z wytycznymi Odbiorcy i z oznaczeniem produktéw jego imieniem i
nazwiskiem, nazwa lub oznaczeniem rozumianym jako znak towarowy, do ktérego uzywania Odbiorca ma prawo (np. z oznaczeniem marka, logotypem,
do ktérych uzywania ma prawo Odbiorca) . FAMEKS nie oferuje sprzedazy wtasnych produktéw, nieoznaczonych imieniem i nazwiskiem, nazwa lub
znakiem towarowym Odbiorcy, w przypadku ktérych FAMEKS bytby wprowadzajgcym do obrotu te produkty.

2.3. W ramach zlecenia produkcji, FAMEKS zobowigzuje sig zapakowaé¢ produkty w opakowania jednostkowe, zbiorcze i transportowe, w sposéb
umozliwiajacy ich bezpieczny odbidr przez Odbiorce lub transport do miejsca wskazanego przez Odbiorce i zgodnie z racjonalnymi wytycznymi Odbiorcy,
odpowiadajgcymi praktyce rynkowej lub ustaleniom pomiedzy FAMEKS a Odbiorca.

2.4. Odbiorca, zlecajgc produkcje Wyrobdw w sposéb, o ktérym mowa w pkt 2.2 powyzej, jest Swiadomy przejecia obowigzkéw wynikajgacych z przepiséw
powszechnie obowigzujgcego prawa i wynikajagcych z wprowadzania Wyrobéw do obrotu, w tym w szczegdélnosci obowigzkéw zwigzanych z
wprowadzaniem do obrotu produktéw w opakowaniach wynikajacych z Ustawy z dnia 13 czerwca 2013 r. o gospodarce opakowaniami i odpadami
opakowaniowymi (Dz.U. z 2024 r., poz. 927 tekst jedn.) czy obowigzkéw zwigzanych z wprowadzaniem do obrotu produktéw jednorazowego uzytku z
tworzyw sztucznych wynikajacych z ustawy z dnia 11 maja 2001 r. o obowigzkach przedsiebiorcéw w zakresie gospodarowania niektérymi odpadami
oraz o optacie produktowej (Dz.U. z 2024 r., poz. 433 tekst jedn.). Odbiorca ponosi petng odpowiedzialno$¢ za wykonanie tych obowigzkéw.

2.5. Odbiorca odpowiada za prawdziwos$¢ i prawidtowo$¢ danych podanych w zamdéwieniu lub zleceniu, zleceniu i innych dokumentach. FAMEKS nie ponosi
odpowiedzialnosci za btedy i nieprawidtowosci w przekazanych przez Odbiorce danych.

Termin dostawy, termin realizacji, sita wyzsza, Swiadczenie czesciowe

3.1. W przypadku uzgodnienia terminu dostawy, rozumianego jako zobowigzanie sie FAMEKS do wydania towaru Odbiorcy, w miejscu i w terminie wskazanym
w zleceniu, bieg terminu dostawy rozpoczyna si¢ z dniem nadestania Odbiorcy pisemnego potwierdzenia zlecenia, jednak nie wczesniej niz w dniu
dostarczenia przez Odbiorce wszystkich wymaganych dokumentéw i uznania rachunku bankowego FAMEKS kwotg uzgodnionej zaliczki (jesli dotyczy).
W przypadku nieterminowego wypetnienia ktéregokolwiek z powyzszych obowigzkdéw, w tym braku zaptaty zaliczki lub innych wymagalnych zobowigzan
Odbiorcy wobec FAMEKS, termin dostawy ulega odpowiedniemu wydtuzeniu.

3.2. Jeslipo potwierdzeniu zlecenia, Odbiorca zgtosi dodatkowe zgdania dotyczace zlecenia, w tym zadanie dokonania zmian w zleceniu produkcyjnym, takie
zgdanie traktuje sig jak ztozenie nowego zlecenia. W takim przypadku FAMEKS moze wyznaczyé nowy termin dostawy.

3.3. Zadna ze Stron nie ponosi odpowiedzialno$ci za szkody spowodowane wystgpieniem sity wyzszej, przez ktéra nalezy rozumieé¢ wystapienie zdarzenia
zewnetrznego, na ktére Strony nie majg wptywu i ktérego nie mogty przewidzie¢ w chwili zawierania umowy, w szczegélnosci uniemozliwiajgce Stronom
wykonanie obowigzkéw wynikajacych z umowy, w tym wypadki losowe, wojny, konflikty zbrojne, katastrofy, zamieszki, kleski zywiotowe, strajki, blokady,
spory pracownicze, zmiany stanu prawnego, sankcje, decyzje administracyjne lub zarzadzenia organéw panstwowych. Dotyczy to takze przypadkdw, gdy
tego rodzaju zdarzenia wystepujg u dostawcow badz podwykonawcéw FAMEKS. O chwili rozpoczecia i ustania sity wyzszej kazda ze Stron niezwtocznie
poinformuje druga Strone najpdézniej do 7 dni kalendarzowych od momentu jej zidentyfikowania za pomoca poczty, kuriera lub poczty elektronicznej. W
wyniku oddziatywania sity wyzszej terminy wykonania zobowigzan Stron ulegajg odpowiedniemu wydtuzeniu.

3.4. FAMEKS nie ponosi jakiejkolwiek odpowiedzialnosci za inne okoliczno$ci mogace powodowaé opdznienia w realizacji zobowigzan lub utrudniac albo
uniemozliwia¢ realizacje zlecen (lub skutki takich okolicznosci), nawet jesli byty znane stronom w momencie zawarcia zlecenia, w tym: epidemia,
pandemia lub inna powazna choroba (niezaleznie od oficjalnej klasyfikacji), wojna lub konflikt zbrojny (niezaleznie od oficjalnej klasyfikacji), lub zwigzane
z nimi zmiany prawne, zaburzenia taricuchéw dostaw, braki personelu, ograniczenia transportowe, ograniczenia w podrézowaniu, kwarantanny, brak
mozliwosci noclegu lub zaopatrzenia personelu na miejscu. Dotyczy to takze przypadkéw, gdy tego rodzaju zdarzenia dotykaja dostawcéw badz
podwykonawcéw FAMEKS.
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Jezeli spetnienie swiadczenia z powodu wystgpienia opisanych powyzej okolicznosci pociggatoby za sobg poniesienie przez FAMEKS znacznej szkody,
jest niemozliwe lub jest mozliwe tylko przy poniesieniu znacznych kosztéw dodatkowych, co do akceptacji ktérych Strony nie osiaggna porozumienia w
terminie 30 dni kalendarzowych, FAMEKS jest uprawniona do odstgpienia od zlecenia i zgdania od Odbiorcy zwrotu dotychczas poniesionych w celu
realizacji zlecenia kosztéw i wydatkéw, w tym kosztéw dotychczas wykonanych prac. Odbiorcy nie przystuguja w takim wypadku roszczenia
odszkodowawcze.

FAMEKS zastrzega sobie prawo do swiadczenia czesciowego. Kazda spetniong cze$¢ $wiadczenia uznaje sie za odrgbng czynnos¢ prawnag, ktéra moze
by¢ rozliczana osobno.

Zwtoka w wykonaniu dostaw, zmiana terminéw dostaw, odstgpienie od umowy

4.1.

4.2.

4.3.

4.4.

4.5.

4.6.
4.7.

W przypadku zwtoki w wykonaniu dostawy przez FAMEKS (rozumianej zgodnie z pkt 5.4), Odbiorca jest uprawniony z tytutu szkody poniesionej w wyniku
zaistniatej zwtoki do zgdania od FAMEKS zryczattowanego odszkodowania w wysokosci nie wyzszej niz 0,5% ceny niedostarczonych towaréw, za kazdy
zakonczony tydzien zwtoki, przy czym pierwsze dwa tygodnie zwtoki wytgczone sg z tytutu do odszkodowania. Suma tego odszkodowania nie moze jednak
przekroczy¢ 3% ceny niedostarczonego towaru.

Z zastrzezeniem postanowienn Punktu 4.1, Odbiorcy nie przystuguja zadne dalsze uprawnienia z tytutu zwtoki, a w szczegélnosci roszczenie o
odszkodowanie.

W przypadku niezaptacenia w terminie za dostarczone towary, FAMEKS jest uprawniony do zadania ich zwrotu na koszt i ryzyko Odbiorcy, a Odbiorca
bezwarunkowo zobowigzuje sie wydac te towary FAMEKS.

Odbiorca nie moze odmoéwic¢ przyjecia towaru dostarczonego zgodnie ze Zleceniem. Jezeli Odbiorca nie przyjmie gotowych Wyrobéw lub ich czesci -
zgodnych ze zleceniem (z zastrzezeniem punktu 3.6), Odbiorca zobowigzuje sie zwréci¢ FAMEKS wszelkie ewentualne koszty i wydatki bedgce wynikiem
nie przyjgcia dostawy.

W przypadku odstgpienia od zlecenia przez ktérakolwiek ze Stron z przyczyn lezgcych po stronie Odbiorcy, FAMEKS jest uprawniony do zadania zaptaty
kary umownej w wysokos$ci co najmniej 20% wartosci netto zlecenia, przy czym FAMEKS zastrzega sobie prawo do zaliczenia wcze$niej wptaconych
zaliczek na poczet kar umownych. Zaptata kary umownej nie wytgcza mozliwosci domagania sig przez FAMEKS od Odbiorcy odszkodowania na zasadach
ogblnych.

W przypadku odstgpienia od zlecenia przez ktérgkolwiek ze Stron z winy FAMEKS, FAMEKS dokona zwrotu zaliczki.

FAMEKS zastrzega sobie prawo do zawieszenia wykonywania zlecenia, ustug lub dostawy towaréw do dnia zaptaty wszystkich zobowigzari Odbiorcy
wobec FAMEKS. W takim przypadku wydtuzeniu takze ulega termin dostawy zlecenia bedgcego w trakcie realizacji. Powyzsze nie stanowi podstawy do
jakichkolwiek roszczern Odbiorcy o wyptate odszkodowania. Wznowienie wykonywania zlecenia, ustug, dostaw lub biegu terminu dostawy nastapi
niezwtocznie po uregulowaniu otwartych naleznosci.

Przyjecie dostawy, zwtoka w przyjeciu dostawy, odstgpienie od umowy

5.1.

5.2

5.8.

5.4.

5.5.

Od dnia otrzymania zawiadomienia o gotowosci do wydania towaru, Odbiorca bedzie uprawniony i zobowigzany do odebrania zamoéwionego towaru w
ciggu 14 dni kalendarzowych. W razie niewykonania lub nienalezytego wykonania przez Odbiorce powyzszego zobowigzania, Odbiorca ponosi powstate
koszty dodatkowe (np. koszty przechowania i utrzymania) w kwocie nie mniejszej niz 1% ceny netto Zlecenia za kazdy rozpoczety tydzier. Ponadto, po
bezskutecznym uptywie stosownego terminu wyznaczonego przez FAMEKS, FAMEKS ma prawo rozporzgdzi¢ zaméwionym towarem w inny sposéb i/lub
zrealizowa¢ dostawe w odpowiednio przedtuzonym terminie lub odstapi¢ od zlecenia z przyczyny lezacej po stronie Odbiorcy.

W razie przerwania czynnosci zmierzajgcych do realizacji zlecenia na wyrazne zagdanie Odbiorcy, Odbiorca zobowigzany jest ui$ci¢ w wyznaczonym
terminie kwoty zafakturowane wedtug zestawienia za prace juz wykonane, pomniejszone o uprzednio dokonane ptatnosci.

Jezeli w potwierdzeniu zlecenia nie okreslono konkretnych warunkéw handlowych wedtug Incoterms, Wyroby beda dostarczane (udostepniane
Odbiorcy) na warunkach loco zaktad FAMEKS (EXW Goleszéw), a Odbiorca ponosi wszelkie ryzyko utraty lub uszkodzenia Wyrobéw od chwili oddania
Wyrobéw do dyspozycji Odbiorcy w zaktadzie FAMEKS. Warunki handlowe nalezy interpretowaé zgodnie z najnowszym wydaniem Incoterms. Termin
zaptaty nie jest istotny.

Towary beda uznawane za dostarczone Odbiorcy, gdy FAMEKS udostepni je Odbiorcy lub jego przedstawicielowi badz jakiemukolwiek przewoznikowi
(ktory bedzie przedstawicielem Odbiorcy lub FAMEKS - bez wzgledu na to, kto pokrywa optaty za jego ustugi) w lokalu FAMEKS lub w innym miejscu
dostawy, uzgodnionym z FAMEKS.

Odbiorca ponosi ryzyko losowej utraty lub uszkodzenia zamoéwionego Towaru od momentu jego wydania (art. 612 k.c. w zwigzku z art. 548 k.c.).

Ceny i warunki ptatnosci, podatek VAT

6.1.
6.2.

6.3.

6.4.

6.5.

6.6.

6.7.

6.8.

6.9.

6.10.
6.11.

6.12.

6.13.

Ceny podane przez FAMEKS nie zawierajg podatku VAT, innych podatkéw, optat czy cet i odnosza sie do okreslonej ilo$ci towaru.

Jezeli FAMEKS w $wietle obowigzujgcego prawa lub przepiséw jest obowigzany zaptacié lub pobra¢ podatki od Wyrobéw produkowanych dla Odbiorcy
zgodnie z niniejszymi warunkami, wéwczas takie podatki zostang zaptacone przez Odbiorce dodatkowo do uzgodnionej ceny Wyrobdw.

O ile Strony nie uzgodniag inaczej, cena nie zawiera kosztéw transportu do miejsca przeznaczenia wskazanego przez Odbiorce, zatadunku oraz
roztadunku, optat celno-skarbowych i ubezpieczenia.

Cena ustalonajest w EUR lub w PLN, lub jako réwnowarto$¢ w PLN kwoty wyrazonejw EUR, przeliczonej na PLN po kursie okreslonym w ofercie FAMEKS
obowigzujgcym w dniu wystawienia faktury lub proformy.

Numer Zlecenia (,P0O”), jesli jest wymagany, zostanie umieszczony na fakturze wytgcznie pod warunkiem otrzymania PO razem ze zleceniem. W
przypadku nieotrzymania PO, FAMEKS zobowigzany jest wystawi¢ fakture zgodnie z obowigzujgcymi przepisami bez PO, a Odbiorca do jej przyjecia i
zaptaty w wyznaczonym terminie.

Wszystkie publikowane ceny (w tym ustalane indywidualnie), zachowujg swojg waznos$¢ przez 30 dni kalendarzowych, po ktédrych moga zostaé
zmienione przez FAMEKS bez powiadamiania Odbiorcy.

FAMEKS zastrzega sobie prawo zmiany ceny i warunkéw z waznych przyczyn, jezeli od dnia potwierdzenia oferty do dnia ztozenia Zlecenia przez Odbiorce
uptynie 14 dni kalendarzowych.

Kalkulacja cen odbywa sig przy zatozeniu stabilnych warunkéw gospodarczych. FAMEKS zastrzega sobie prawo, po informacji pisemnej w dowolnej chwili
przed wysytka, do podwyzszenia ceny ustug lub wyrobdéw w razie podwyzki cen lub kosztéw ustug lub wyrobéw ponoszonych przez FAMEKS z tytutu
wahan kursu wymiany walut, przepiséw walutowych, zmian wysokosci optat lub podatkéw, podwyzki kosztu surowcéw, robocizny, energii, transportu
lub z innych przyczyn niezaleznych od FAMEKS.

Brak pisemnego sprzeciwu ze strony Odbiorcy w przypadku zmiany lub podwyzki cen po uptywie siedmiu (7) dni kalendarzowych od otrzymania
powiadomienia od FAMEKS uznaje si¢ za akceptacje. Jezeli Odbiorca w ciggu siedmiu (7) dni kalendarzowych od dnia otrzymania powiadomienia od
FAMEKS zgtosi sprzeciw, FAMEKS bedzie miat mozliwo$¢ (a) dalszej realizacji dostaw na warunkach obowigzujgcych przed ogtoszeniem zmiany lub
podwyzki lub (b) anulowania ze skutkiem natychmiastowym dostawy ilo$ci Wyrobéw, ktérych dotyczy zmiana lub podwyzka i powiadomi o tym Odbiorce
w ciggu czternastu (14) dni kalendarzowych od otrzymania pisemnego sprzeciwu od Odbiorcy.

FAMEKS jest uprawniony do zadania zaptaty ceny w wysokosci i w formie podanej w fakturze wystawionej zgodnie z Zleceniem lub umowa.

Jezeli towar jest dostarczany partiami, obowigzek zaptaty ceny powstaje sukcesywnie, z chwilg dostarczenia (w rozumieniu pkt 5.6 powyzej) kazdej
kolejnej partii towaru, chyba, ze strony postanowity inacze;j.

FAMEKS zastrzega sobie prawo do weryfikacji kondycji finansowej Odbiorcy i dostosowania warunkéw handlowych do wynikéw weryfikacji. FAMEKS jest
uprawniony do zadania od Odbiorcy zaliczki lub innego zabezpieczenia wykonania umowy.

Wraz ze ztozeniem zlecenia Odbiorca moze by¢ zobowigzany do wptaty zaliczki w wysokosci okreslonej przez FAMEKS. Pozostatg cze$¢ ceny Odbiorca
jest zobowigzany zaptaci¢ w formie i terminie podanym w zaméwieniu lub zleceniu, umowie lub fakturze. Brak zaptaty bedzie traktowany jako odstapienie
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od zlecenia z przyczyn lezagcych po stronie Odbiorcy i uprawnia FAMEKS do zatrzymania catosci lub czesci wptaconej zaliczki tytutem kary umownej
opisanej w punkcie 4.64.5. Zaptata kary umownej nie wytagcza mozliwosci domagania sie przez FAMEKS od Odbiorcy odszkodowania na zasadach
ogdlnych.

Z zastrzezeniem punktu 4.6, zaliczka wptacona przez Odbiorce nie podlega zwrotowi.

W przypadku przekroczenia wyznaczonego terminu ptatnosci o 14 dni kalendarzowych, FAMEKS ma prawo odstgpienia od umowy z przyczyn lezacych
po stronie Odbiorcy. W takim przypadku zastosowanie majg w szczegélnosci odpowiednie postanowienia rozdziatu 4.

Ztozone reklamacje co do btedéw formalnych faktury, nie zwalniaja Odbiorcy z obowigzku terminowej zaptaty bezspornej czgsci naleznosci.

Ztozone reklamacje co do ilosci lub jakosci towaru, nie zwalniajg Odbiorcy z obowigzku terminowej zaptaty naleznosci.

Za date zaptaty uwaza sie dzien uznania wtasciwego rachunku bankowego FAMEKS petng kwota naleznosci.

Za nieterminowe ptatnosci Odbiorca zaptaci odsetki ustawowe za opdéznienie.

Na podstawie zapiséw ustawy z dnia 8 marca 2013 r. o przeciwdziataniu nadmiernym opéznieniom w transakcjach handlowych (tj. Dz. U. z 2023r. poz.
1790), FAMEKS jest uprawniony do rekompensaty za odzyskiwanie naleznos$ci na podstawie art. 10 ustawy.

Kontrahent nie jest uprawniony do dokonywania jakichkolwiek potrgcen lub wstrzymania ptatnosci bez wzgledu na okolicznosci.

Roszczenia Odbiorcy wzgledem FAMEKS nie moga by¢ przenoszone na inne podmioty, chyba ze Odbiorca uzyska zgode FAMEKS przed dokonaniem
takiego przeniesienia.

Ztozenie reklamacji u Dostawcy, upowaznia FAMEKS do wstrzymania ptatnosci w zakresie spornej czesci naleznosci, a opéznienia tym spowodowane
nie moga podlegac naliczaniu odsetek ustawowych za opdznienie w transakcjach ptatniczych.

Zastrzezenie wtasnosci rzeczy sprzedanej

7.1.

7.2.

7.3.

7.4.

7.5.
7.6.
7.7.
7.8.

7.9.

FAMEKS zastrzega sobie prawo wtasnosci sprzedanych towaréw do chwili zaptaty przez Odbiorce petnej ceny wszystkich dostarczonych towardéw.
Zastrzezenie prawa wtasnosci sprzedanych towardéw jest skuteczne wzgledem wierzycieli Odbiorcy.

W przypadku opdznienia ptatnosci ze strony Odbiorcy, FAMEKS ma prawo na koszt Odbiorcy zagda¢ chwilowego wydania zastrzezonego towaru w celu
zabezpieczenia na nim swoich praw. Niniejszego zadania nie uznaje sig za wykonanie prawa odstgpienia. Jesli zastrzezony towar znajduje sie w
posiadaniu osoby trzeciej, Odbiorca winien na pierwsze zgdanie FAMEKS poinformowaé o miejscu, w ktérym towar sie znajduje i niniejszym oswiadcza,
ze zgadza sig na przejecie posiadania tego towaru przez FAMEKS.

FAMEKS jest upowazniony do wstepu na teren zaktadu Odbiorcy w dowolnej chwili w celu usunigcia dowolnych Wyrobdéw, do ktérych FAMEKS zachowat
prawo wtasnosci. W tym celu Odbiorca udzieli FAMEKS w rozsgdnym zakresie pomocy w zlokalizowaniu i przejeciu w posiadanie Wyrobéw i niezwtocznie
odda Wyroby do dyspozycji FAMEKS.

Z chwilg wszczecia postgpowania likwidacyjnego, egzekucyjnego, restrukturyzacyjnego lub upadtosciowego w stosunku do Odbiorcy jest on
zobowigzany oznaczy¢ towar w spos6b wskazujgcy zastrzezenie prawa wtasnosci na rzecz FAMEKS. W przypadku zajgcia towaru stanowigcego wtasnosé
FAMEKS w toku postepowania egzekucyjnego skierowanego do majgtku Odbiorcy, jest on zobowigzany niezwtocznie poinformowa¢ FAMEKS o tym fakcie
oraz przesta¢ do FAMEKS kopie postanowienia o zajeciu i zwigzanej z nim dokumentacji. W razie wniesienia przez FAMEKS powddztwa ekscydencyjnego
Odbiorca zobowigzany jest zwréci¢ FAMEKS poniesione koszty sadowe i pozasgdowe, jesli FAMEKS nie uzyska zwrotu tych kosztéw od osoby trzeciej,
przeciw ktérej powddztwo wniesiono.

Odbiorca nie ma prawa zbycia wierzytelnosci przystugujacych mu w stosunku do FAMEKS na rzecz osoéb trzecich.

Odbiorca z chwilg zawarcia zlecenia produkcyjnego ceduje na FAMEKS wszelkie wierzytelnosci i prawa wynikajace ze sprzedazy zastrzezonego towaru.
Odbiorca w okresie obowigzywania zastrzezenia wtasnosci na rzecz FAMEKS, nie jest uprawniony do odsprzedawania, zastawiania ani przenoszenia na
zabezpieczenie catosci lub czgs$ci towaru zastrzezonego bez uprzedniej pisemnej zgody FAMEKS.

Whiosek restrukturyzacyjny lub wniosek o ogtoszenie upadtosci Odbiorcy, uprawnia FAMEKS do odstgpienia od umowy i zgdania natychmiastowego
zwrotu towaru zastrzezonego.

Odbiorca niniejszym ceduje na FAMEKS, a FAMEKS przejmuje, wszelkie wynikajgce z odsprzedazy towaru zastrzezonego, przyszte roszczenia Odbiorcy
wzgledem dalszego nabywcy. Prawo do windykacji naleznosci przystuguje Odbiorcy jak i FAMEKS, z tym, ze FAMEKS powstrzyma sig od windykacji tak
dtugo, jak dtugo Odbiorca bedzie wykonywat swoje zobowigzania ptatnicze wzgledem FAMEKS i nie nastapi pogorszenie jego sytuacji finansowej
zagrazajgce nalezytej realizacji tych zobowigzan (w takiej sytuacji, Odbiorca zobowigzany jest do przekazania FAMEKS na jej pierwsze zgdanie wszelkich
informacji i dokumentéw niezbednych do windykacji).

Reklamacje

8.1.

8.2.
8.3.
8.4.

8.5.

8.6.

8.7.

8.8.

8.9.

8.10.

8.11.
8.12.

FAMEKS ponosi odpowiedzialno$¢ z tytutu gwarancji za wady materiatowo-produkcyjne towaru i niezgodno$¢ ze zleceniem produkcyjnym, pod
warunkiem ich stwierdzenia i uznania stosownym protokotem wystawionym przez FAMEKS. FAMEKS uzupetni wszelkie braki i usunie wady towaru objete
reklamacjg na swoj koszt i na warunkach okreslonych w raporcie rozpatrzenia reklamaciji.

Termin gwarancji wynosi 6 miesigecy i jest liczony od dnia wydania Towaru Odbiorcy.

Podstawa roszczen reklamacyjnych Odbiorcy jest faktura i dowéd dostawy wystawiony przez FAMEKS.

Odbiorca jest obowigzany zbadaé na swéj koszt dostarczone towary, w tym ich zgodno$é z Zleceniem lub umowa, w chwili ich wydania. Wady widoczne
i oczywiste Odbiorca zobowigzany jest zgtosi¢ FAMEKS w formie pisemnej w trakcie odbioru, sporzadzajgc protokét razem z kierowca realizujgcym
dostawe. Wady ukryte Odbiorca zobowigzany jest zgtosi¢ FAMEKS niezwtocznie po ich wykryciu. Data wykrycia wady powinna by¢ udokumentowana. W
przypadku spéznionej reklamaciji lub braku protokotu podpisanego przez kierowce, roszczenia Odbiorcy wygasaja.

Zgtoszenie reklamacyjnie musi zawiera¢ dostarczenie zdje¢ etykiet reklamowanego Towaru oraz dostarczenie dowodéw na zgtaszang niezgodnos$é w
postaci zdjeé, filmdw, protokotéw oraz wszelkich innych dowodéw wskazujacych na zasadnos¢ reklamaciji.

Nie stanowi nienalezytego wykonania umowy lub zlecenia dostarczenie przez FAMEKS Towaréw z nadwyzka lub niedoborem ich liczby lub ilo$ci, jezeli
réznica ta nie przekracza 20% ilo$ci okre$lonej w umowie lub zleceniu. W takich przypadkach Odbiorca zobowigzany jest zaptaci¢ za ilo§¢ Towaréw
faktycznie dostarczona. Podstawa do okreslenia ilo$ci dostarczonego towaru jest pomiar przeprowadzony przez FAMEKS.

Odpowiedzialnoscig z tytutu gwarancji nie sg objete m. in.: (a) usterki i wady wynikajace z uzywania towaru niezgodnie z jego przeznaczeniem (np.
przecigzenie, nadmierna eksploatacja, niekorzystne warunki atmosferyczne) lub wynikajace z nieprzestrzegania instrukcji obstugi lub obowigzujgcych
przepiséw prawa; (b) usterki i wady wynikajace z lekkomyslnosci, niedbalstwa, zniszczenia; (c) wszelkie usterki i wady powstate na skutek uszkodzen
mechanicznych, zdarzen losowych (np. przez zalanie, pozar, kradziez, wandalizm) lub niewtasciwego przechowywania towaru (np. nadmierna ekspozycja
na promieniowanie stoneczne, wysoka lub niska temperature lub wilgotnos¢).

FAMEKS zastrzega sobie prawo odmowy rozpatrzenia reklamacji, jesli ewidencja ksiegowa FAMEKS wykaze opdznienie Odbiorcy w zaptacie za
dostarczone ustugi lub towary.

W przypadku uzasadnionej reklamacji Odbiorca jest uprawniony do zadania usunigcia wady w terminie 30 dni kalendarzowych od dnia uznania
reklamaciji przez FAMEKS. W przypadku, gdy usunigcie wady we wskazanym terminie przekracza mozliwosci serwisowe FAMEKS, Strony wyznaczg inny
termin usuniecia wady, uwzgledniajac aktualne mozliwosci FAMEKS.

Czesci zamowionego towaru, ktérych wadliwo$sé w momencie przejscia ryzyka na Odbiorce zostata udowodniona, beda nieodptatnie naprawione albo
powtdrnie dostarczone w stanie wolnym od wad, wedtug wyboru FAMEKS.

Jezeli mimo wykrycia wady lub usterki towar jest uzywany, FAMEKS odpowiada wytgcznie za wade pierwotna.

Odpowiedzialno$¢ odszkodowawcza FAMEKS jest wytgczona. Odbiorcy nie przystugujg zadne dalsze roszczenia odszkodowawcze, zwtaszcza roszczenia
o zwrot kosztéw, zwigzanych z dochodzeniem praw wynikajacych z tytutu reklamacji oraz roszczenia o odszkodowanie, w szczegdlnosci za szkody
posrednie i nastepcze, w tym utracone korzysci.
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8.13. Wytaczona jest odpowiedzialno$§¢ FAMEKS z tytutu szkéd powstatych poza zamoéwionym towarem (takich jak spadek produkcji, przerwy w produkcji,
utrata zyskéw, utrata korzysci, inne szkody posrednie, nastepcze, specjalne, retorsyjne, zados¢uczynienie, inne ekonomiczne szkody). Nawet jesli
FAMEKS zostat poinformowany o mozliwosci powstania takich szkdd lub strat i nawet jesli takie szkody lub straty sg w inny sposéb oczywiste lub
przewidywalne.

8.14. Prawa z tytutu reklamacji posiada wytacznie Odbiorca, ktéry zlecit produkcje bezposrednio FAMEKS. Prawo do reklamacji ma charakter niezbywalny i nie
podlega cesji na rzecz jakiegokolwiek kolejnego nabywcy towaru.

8.15. Wytaczona jest odpowiedzialno$¢ FAMEKS z tytutu rekojmi za wady towardéw.

Witasnosé Intelektualna i poufnosé

9.1. FAMEKS zastrzega sobie nieograniczone prawo wtasnosci oraz autorskie prawa majatkowe do przedstawianych indywidualnie Odbiorcy ofert, kalkulacji
kosztowych, projektéw, rysunkéw, zdje¢ i innych podobnych dokumentéw, ktére stanowiag informacje poufng i nie moga by¢ przez Odbiorce
udostepniane osobom trzecim w czesci ani w catosci bez pisemnej zgody FAMEKS. Naruszenie tego postanowienia uprawnia wystapienie przez FAMEKS
na droge sadowa z roszczeniami z tytutu naruszenia tajemnicy przedsigbiorstwa na podstawie ustawy o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji.

9.2. FAMEKS zachowuje prawo wtasnosci wszelkich praw wtasnosci intelektualnej, a zadne z postanowien niniejszych warunkéw nie nadaje Odbiorcy prawa
wtasnosci, licencji lub innych uprawnien do praw wtasnosci intelektualnej FAMEKS.

9.8. Odbiorca oswiadcza, ze posiada wszelkie prawa do uzywania i korzystania z nazw i znakéw towarowych, o ktérych mowa w pkt 2.2 w zakresie
pozwalajgcym na zlecenie FAMEKS produkcji Wyrobéw oznaczonych ww. nazwa lub znakiem towarowym.

9.4. Odbiorca przyjmuje catg odpowiedzialno$¢ za i zabezpiecza FAMEKS przed i zwalnia go z odpowiedzialnos$ci za (m.in. rozsgdne koszty adwokackie)
wykorzystanie wszelkich informacji technicznych, patentéw, projektéw, znakéw towarowych, nazw handlowych, lub ich czesci, nadrukowanych lub
umieszczonych na Wyrobach na zadanie Odbiorcy.

9.5.  Strony niniejszej transakcji zobowigzujg sie wobec siebie nawzajem, ze w czasie trwania ich wspotpracy w zakresie dostaw i trzy (3) lata po jej zakoriczeniu
beda utrzymywac w najscislejszej poufnosci wszelkie informacje poufne i tajemnice handlowe (w szczegélnosci dane dotyczace warunkéw handlowych
oraz informacji o procesie produkcyjnym lub dostawcach FAMEKS), uzyskane od drugiej strony w zwigzku ze wspétpracg w zakresie dostaw i
wykorzystywac rzeczone informacje wytgcznie do celéw wspétpracy w zakresie.

Postanowienia koricowe

10.1. Dlawyktadniistosowania umowy lub zlecenia tgczacego Strony i OWW wtasciwe jest prawo polskie. Miejscem wykonania umowy jest siedziba FAMEKS.
Ewentualne spory wynikte na gruncie umowy lub zlecenia Strony beda rozwigzywaé w drodze negocjaciji.

10.2. W przypadku sporu sagdowego, Strony uzgadniaja, ze sagdem rozpatrujgcym bedzie sad wtasciwy miejscowo dla FAMEKS.

10.3. Kazda zmiana umowy lub zlecenia pod rygorem niewaznos$ci wymaga formy pisemnej (elektronicznej) lub dokumentowe;j..

10.4. Niniejsze OWW podlegajg dalszym zmianom lub odwotaniu przez FAMEKS bez zawiadomienia Odbiorcy, a ich obowigzujgca wersja jest zawsze dostgpna
na stronie internetowej FAMEKS lub na zyczenie doreczane Kontrahentowi.

Ochrona danych osobowych

11.1. Administratorem danych osobowych jest FAMEKS. Przekazane dane osobowe sg przetwarzane w nastepujacych celach: (i) zawarcie lub realizacja
umowy: na podstawie art.6 ust.1 lit. b) lub f) RODO; (ii) dziatania marketingowe podejmowane przez FAMEKS samodzielnie lub we wspoétpracy z innymi
podmiotami: na podstawie art.6 ust.1 lit. f) RODO; (iii) przeprowadzanie rankingéw, raportéw i analiz - na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f) RODO; (iv)
przechowywanie dokumentacji - na podstawie art. 6 ust. 1 lit. c) i f) RODO; (v) realizacja obowigzkéw spoczywajgcych na FAMEKS na mocy
obowigzujgcego prawa - na podstawie art. 6 ust. 1 lit. c) RODO; (vi) dochodzenia ewentualnych roszczen - na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f) RODO. Okres
przetwarzania przekazanych danych osobowych jest uzalezniony od celu, w jakim dane sg przetwarzane. Czynnikami branymi pod uwageg sa (i) przepisy
prawa (np. ustawa o rachunkowosci); (ii) okres swiadczenia ustug; (iii) okres, na jaki zostata udzielona zgoda; (iv) czas trwania umowy; (v) okres istnienia
prawnie usprawiedliwionego interesu FAMEKS. Ponadto FAMEKS informuje, ze osobie, ktérej przekazane dane dotyczg przystuguje: (i) prawo dostepu do
danych osobowych, w tym prawo uzyskania kopii tych danych; (ii) prawo zgdania sprostowania (poprawienia) danych osobowych - w przypadku, gdy
dane sa nieprawidtowe lub niekompletne; (iii) prawo wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych — w zakresie przetwarzania na podstawie
prawnie usprawiedliwionego interesu FAMEKS. W tym celu nalezy skontaktowac¢ sig z FAMEKS: fameks@fameks.pl, FAMEKS wéwczas zaprzestanie
przetwarzaé przekazane dane osobowe w dotychczasowych celach, chyba ze wykaze, iz podstawy przetwarzania tych danych sg niezbgdne do ustalenia,
dochodzenia lub obrony roszczeh FAMEKS lub ich przetwarzanie przez FAMEKS jest wymagane obowigzkiem przewidzianym prawem. Prawo zgdania
usuniecia danych osobowych (tzw. prawo do bycia zapomnianym) — w kazdej chwili osoba, ktérej dane dotyczag moze zazgda¢ usuniecia przekazanych
danych osobowych. Prawo zadania ograniczenia przetwarzania danych osobowych — w kazdej chwili osoba, ktérej dane dotyczag moze zazgdacd
ograniczenia przetwarzania przekazanych danych osobowych wytgcznie do ich przechowywania lub wykonywania innych uzgodnionych lub
wymaganych prawem dziatan, jezeli uzna, ze FAMEKS przetwarza przekazane dane nieprawidtowo lub przetwarza je bezpodstawnie lub osoba, ktérej
dane dotyczg zdecyduje, ze jest to konieczne do ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen; lub na czas wniesionego przez osobe, ktérej dane dotycza
sprzeciwu wzgledem przetwarzania danych — do czasu ustalenia, czy prawnie uzasadnione podstawy po stronie FAMEKS sg nadrzedne wobec podstawy
sprzeciwu. W przypadku uznania, ze przetwarzanie przez FAMEKS przekazanych danych osobowych narusza przepisy RODO, osobie, ktérej dane dotycza
przystuguje prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych. Dane osobowe moga byé przekazywane osobom trzecim,
wytgcznie w zakresie okreslonym przez prawo. FAMEKS moze przekazywac wéwczas te dane, podmiotom powigzanym kapitatowo z FAMEKS, dostawcom
i podwykonawcom, jezeli jest to niezbedne z punktu widzenia umowy lub w oparciu o uzasadniony interes ekonomicznego i efektywnego prowadzenia
dziatalnosci gospodarczej. FAMEKS nie podejmuje decyzji opierajgcych sig wytacznie na zautomatyzowanym przetwarzaniu danych osobowych.



